
DE HEUS BRASIL 
RELATÓRIO DE  SUSTENTABILIDADE 2021

RESPONSIBLE FEEDING



RELATÓRIO DE SUSTENTABILIDADE 2021 RESPONSIBLE FEEDING DE HEUS BRASIL 2

A De Heus investe constantemente em pesquisas e agrega conhecimento em ciência e nutrição animal, acreditando que 

responsabilidade social e nutricional são muito importantes para toda a cadeia produtiva. Dessa forma, como agentes da 

transformação, queremos ajudar cada vez mais a sociedade e o meio-ambiente, criando e investindo em ações que reforcem a 

importância da adoção de práticas sustentáveis, para que os recursos disponíveis sejam usados de maneira racional.

Seguindo a nossa visão e missão, inúmeras são as iniciativas notáveis, tomadas com base no programa Responsible Feeding.

Temos orgulho em poder infl uenciar colaboradores e parceiros na adoção de práticas de responsabilidade ambiental, 

contribuindo para o bem-estar da sociedade como um todo.

Rinus Donkers
Presidente De Heus Brasil

PALAVRA DO 
PRESIDENTE 
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Na De Heus, contribuímos para a disponibilidade e acessibilidade sustentável de alimentos seguros e saudáveis em todo o mundo. 

Fazemos isso com o maior cuidado com o clima, meio ambiente e bem-estar animal. 

De acordo com as projeções de crescimento populacional mundial feitas pelo World Resources Institute (WRI), até 2050 seremos 

quase 10 bilhões de pessoas. Isso levará a um aumento de quase 70% na demanda por alimentos de origem animal. Além disso, a 

necessidade de alimentos seguros e saudáveis também continuará a aumentar.

Para atender a essa demanda, precisamos que nossas cadeias produtivas de alimentos se tornem mais eficazes e sustentáveis. 

Devemos impulsionar a inovação e minimizar os efeitos negativos sobre o clima, o meio ambiente e as comunidades locais. Reduzir 

o desmatamento, aumentar rendimentos em terras improdutivas e promover o desenvolvimento econômico.

Estes são os desafios pelos quais nos responsabilizamos.

SUSTENTABILIDADE

OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO SUSTENTÁVEL

Os Objetivos de Desenvolvimento Sustentável (ODS) foram fixados 

em 2015 pela Organização das Nações Unidas como um plano 

de ação para as pessoas, para o planeta e para a prosperidade. 

Trata-se de uma agenda de ação até 2030, com 17 Objetivos 

e 169 metas construídas sobre o legado dos Objetivos de 

Desenvolvimento do Milênio (ODM).

Na De Heus, temos orgulho de contribuir para a realização destes 

objetivos através do nosso programa Responsible Feeding, com 

base nos ODS e na combinação de nossos pontos fortes com um 

olhar mais atento sobre os escopos de nossas atividades.

RESPONSIBLE FEEDING 

Programa global de longo prazo, que tem a finalidade de contribuir com clientes, 

fornecedores, colaboradores, a sociedade em geral e o meio ambiente, a adotar e 

implementar medidas que contribuam para um mundo mais eficiente e sustentável 

para as gerações futuras.
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FEED FOR FOOD

CADEIA DE SUPRIMENTOS SUSTENTÁVEIS

ESTÍMULO ÀS COMUNIDADES

DESENVOLVIMENTO DOS COLABORADORES

O foco está na busca 
pelo uso eficiente dos 
recursos naturais e pela 
redução das emissões de 
gases do efeito estufa na 
produção e logística de 
nutrição para animais.

Buscamos o uso eficiente dos 
recursos naturais e a redução das 
emissões de GEE na produção e 
logística de ração para animais. 
Compartilhamos informações e 
conhecimentos com os agricultores 
e colaboramos com os principais 
parceiros da cadeia de suprimentos 
de proteínas animais para tornar 
nossa cadeia mais sustentável, 
desenvolvendo novas práticas 
agrícolas e conceitos de negócios.

O pilar abrange atividades nos 
temas: Circularidade das 
matérias-primas, Emissões 
de energia e GEE, Água e 
resíduos, Ecossistemas e 
Biodiversidade, Bem-estar 
animal, Rastreabilidade e 
transparência.

Envolve iniciativas para 
agregar valor econômico 
e social às comunidades 
locais.

Somos ativos em todo o mundo. Por 
meio de nossas atividades principais, 
agregamos valor econômico e social 
às comunidades locais. Fortalecemos 
a posição econômica e apoiamos 
o desenvolvimento pessoal dos 
agricultores-empreendedores e de 
suas famílias. Iniciamos programas 
de desenvolvimento local para criar 
valor sustentável para comunidades e 
economias locais.

O pilar abrange atividades 
nos temas: Comunidades 
locais, Economias 
locais, Desenvolvimento 
sustentável, Educação, 
Serviços sociais 
e infraestrutura, 
Empreendedorismo.

Estimula ativamente o 
aprendizado ao longo 
da vida e capacita os 
profissionais da empresa 
a contribuir positivamente 
para a sociedades.

Fornecemos um ambiente de 
trabalho seguro e inspirador para 
nossos funcionários, estimulamos 
ativamente o aprendizado ao 
longo da vida e capacitamos 
nossos funcionários a contribuir 
positivamente para a sociedade.

O pilar abrange atividades 
nos temas: Consciência 
da CSR, Condições de 
trabalho, Integridade e 
inclusão, Desenvolvimento 
profissional, Liderança 
pessoal, Empoderamento.

Nos comprometemos 
em contribuir para 
a disponibilidade e 
acessibilidade de 
alimentos seguros e 
saudáveis em todo o 
mundo.

Nossa ração animal é eficientemente 
convertida em proteína animal. 
Por meio do compartilhamento 
de recursos e conhecimento, 
melhoramos continuamente a 
conversão de ração animal em 
proteína animal e profissionalizamos 
os negócios dos agricultores. 
Contribuímos para a acessibilidade 
de alimentos seguros e nutricionais, 
produzidos de forma responsável.

O pilar abrange atividades 
nos temas: Segurança 
alimentar, Valor nutricional, 
Conversão de ração, Saúde 
Animal, Redução do uso 
de antibióticos e Indústria 
de alimentos de fluxos 
residuais.

APOIANDO OS ODS DA ONU:

APOIANDO OS ODS DA ONU:

APOIANDO OS ODS DA ONU:

APOIANDO OS ODS DA ONU:

NOSSOS PILARES
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Em 2020, todos nós fomos desafiados a criar e investir em diferentes ações - a partir dos quatro pilares do Responsible 

Feeding, que não só reforçassem a importância da conscientização e adoção de práticas sustentáveis, mas também o nosso 

compromisso diário na busca de formas eficientes e inovadoras para reduzir os impactos causados pelas nossas operações 

em todas as unidades, contribuindo assim para o bem-estar da sociedade como um todo e para o futuro do nosso planeta. 

Com orgulho, encerramos esta importante etapa no ano de 2021, certos de que, juntos, estamos fazendo a nossa parte com 

excelência e preparados, para surpreender em 2022.

Edmilson Ribeiro
Diretor de RH & HSE
Líder do projeto Responsible Feeding no Brasil

NOSSA MISSÃO 
E EVOLUÇÃO 
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HIGHLIGHTS DE 2021

FEED FOR FOOD

Para conscientizar e promover os três pilares associados à saúde dos animais – ambiência & bem-estar, biosseguridade e 

alimentação saudável - dois conjuntos de ferramentas norteiam nossas ações - aplicadas em todos os nossos segmentos de 

atuação:

• Natural Power Training (NPT): são ferramentas para melhoramento contínuo dos conhecimentos De Heus, com o que há 

de mais recente para os nossos especialistas, além da expansão dos conceitos para todo o time de colaboradores e clientes, 

envolvendo a plataforma de e-learning Feed Academy, cards, guidelines e treinamentos remotos ou presenciais.

• Natural Power Solutions (NPS): são ferramentas direcionadas para a aplicação do conhecimento no campo, criando uma 

metodologia para a abordagem consultiva, permitindo a análise da situação e direcionamento os planos de ação, incluindo 

checklist, Animal Signal, Coolcare e steps para redução e uso responsável de antibióticos.
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Através de estudos 

luminotécnico 

e de viabilidade 

econômica 

realizados nas 

unidades de Rio 

Claro I, Rio Claro II, 

Toledo, Apucarana 

e Guararapes, a 

substituição as antigas luminárias por modelos High Bay 

LED possibilitou uma redução de emissão de 1,92 

ton. de CO2/ano.

A caldeira da Unidade Guararapes, indicada através de 

análise como a maior oportunidade de redução do consumo 

de gás na De Heus Brasil, deixou de gerar 116,62 ton. de 

CO2 em 2021.

Foi fi rmada uma parceria 

global com a Fundação 

Black Jaguar, que tem 

como objetivo plantar 

árvores nativas em larga 

escala para apoiar a criação 

do Corredor de Biodiversidade 

do Araguaia - um dos maiores 

projetos de refl orestamento da 

América do Sul. 

Parte da nossa contribuição 

será utilizada neste ano para 

a construção de um viveiro 

de árvores em Santana do 

Araguaia. Outros dois investimentos são voltados à 

implantação da iniciativa de coleta de sementes de 

árvores nativas – em que pessoas de comunidades locais 

e indígenas serão treinadas para ajudar - e ao combate e 

prevenção de incêndios fl orestais. 

Um futuro melhor e mais sustentável se constrói com responsabilidade social, economizando 

recursos e repensando hábitos de consumo. O projeto DH Sustentabilidade, implantado em 2021, 

identifi ca e compartilha, através dos nossos canais internos de comunicação, iniciativas sustentáveis 

realizadas pelos nossos colaboradores.

No dia 21 de setembro, em que é 

celebrado o Dia da Árvore, teve início o 

projeto Impactar e Transformar, que 

tem como objetivo contribuir para a nossa 

qualidade de vida e das gerações futuras, 

além de gerar vínculos 

emocionais. Os colaboradores 

inscritos na ação plantaram 

uma árvore em família e 

cada uma delas recebeu um 

nome especial. A partir de 

agora, novas histórias serão 

compartilhadas em nossos 

canais de comunicação.

HIGHLIGHTS DE 2021

CADEIA DE SUPRIMENTOS 
SUSTENTÁVEIS
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DESENVOLVIMENTO DOS 
COLABORADORES

Com o objetivo de oferecer informações sobre nutrição infantil para as famílias de nossos 

colaboradores e as comunidades em que atuamos, o Workshop Alimentar foi realizado 

em parceria com a pediatra e nutróloga, Dra. Luciana Fernandes 

primeiramente online, com algumas famílias De Heus e posteriormente 

replicado, de forma presencial, em uma entidade de atendimento a 

crianças carentes, localizada em Rio Claro/SP. 

A De Heus Brasil recebeu um dos mais importantes selos de reconhecimento às empresas que valorizam 

as pessoas, o Great Place To Work (GPTW). Com índice de satisfação de 92%, a certifi cação reforça a 

credibilidade, respeito, igualdade, cooperação e o trabalho em equipe – valores que compõem a cultura da 

empresa e foram reconhecidos em pesquisa de clima, pela ótica dos colaboradores.

Destinado aos 

colaboradores das 

áreas operacionais, 

o workshop 

de Educação 

Financeira tem 

como objetivo 

despertar o interesse 

no tema e, assim, contribuir para a melhor organização das 

fi nanças e consequente realização de metas e objetivos 

pessoais. As unidades de Apuracana e Rio Claro II foram as 

primeiras a participar deste projeto.

Colaboradores das áreas 

operacionais da Unidade 

Guararapes foram os primeiros 

do programa Ver, Conhecer e 

Crescer e tiveram a oportunidade 

de conhecer – durante uma hora, 

a rotina da área de interesse. O 

objetivo é ampliar a perspectiva 

dos participantes com relação 

à dinâmica organizacional, 

contribuindo para refl exão da 

jornada profi ssional e planejamento de carreira. 

As próximas turmas a participar serão das unidades de 

Apucarana e Toledo, no Paraná.

HIGHLIGHTS DE 2021

ESTÍMULO ÀS COMUNIDADES

Unimos forças com a Dutcham - Câmara do Comércio Holando Brasileira e a ONG 

Banco de Alimentos em uma campanha de doação de leite. Foram entregues, em 

tempo recorde, 45.000 litros de leite em comunidades carentes da região metropolitana 

de São Paulo - que contou com o apoio conjunto de outras empresas, benefi ciando 

centenas de pessoas e crianças.



DE HEUS BRASIL NUTRIÇÃO ANIMAL
www.deheus.com.br

POWERING
PROGRESS


